CAMARA MUNICIPAL DO RECIFE

1998 REQUERIMENTO N LAOS

Requeiro a Mesa Diretora, ouvido o Plenario e cumpridas as
formalidades regimentais seja oficializado ao Exmo.Sr. Prefeito
PEDIDO DE INFORMAGAO PARA QUE APRESENTE O
RELATORIO DAS AGOES REALIZADAS PELA ADMINISTRAGAO
MUNICIPAL PARA EVITAR A FALHA DOS SISTEMAS DE
INFORMATICA DA PREFEITURA, CONHECIDO COMO “BUG DO
MILENIO”, de acordo com o que determina o artigo 23 e seu inciso
XXIV da Lei Organica do Recife.

JUSTIFICATIVA

No dia 1° de janeiro de 2000, em torno de 80% a 90% dos
computadores e artefatos eletro-eletrénicos poderao ficar confusos
em razdo de uma falha (bug) de memoria ou programacao. Nos
primérdios da informatica, como o custo da memoaria era alto, os
fabricantes de computadores, programas e microprocessadores
decidiram usar o campo para a representacao da data com apenas
dois digitos. Assim, muitos computadores e utensilios interpretam
1998 como 98, 1999 como 99 e 2000 como 00. Dessa forma, no dia
01.01.2000, no primeiro minuto do dia, muitos equipamentos
poderdo ter como data o ano 1900 ou simplesmente "00"
desencadeando uma série de operagdes ilogicas e equivocadas.

Conhecido como virus do ano 2000 ou “bug” do milénio este é
um grave problema com hora marcada para ocorrer. O problema vai
atingir todas as areas, negocios e até pessoas que nao estejam
relacionadas ou nao possuam computador e equipamentos eletro-
eletrénicos.

Transportando-se o problema para o ambito da administracao
municipal, entendemos que as consequéncias serao desastrosas,
caso providéncias ndo sejam tomadas em tempo util. Além de afetar
areas chaves no executivo, local como arrecadacado de impostos,
recursos humanos, processos administrativos, entre outras, todo
cidaddo ou contribuinte que vier a sofrer prejuizo em virtude da falha
(bug) podera processar o responsavel e cobrar os danos ocorridos.




CAMARA MUNICIPAL DO RECIFE

Este pedido de informacdo, além de contribuir para deixar o
Legislativo Municipal a par da providéncias encetadas pela
administracao, tem o Objetivo de alertar a Prefeitura sobre os efeitos
gravissimos dessa falha .

Da aprovacio deste, dé-se conhecimento, do seu inteiro teor,
ao Exmo. Sr. Prefeito do Recife, Dr. Roberto Magalhaes, na sede da
Prefeitura na Av. Martin Luther King, n°® 925 - bairro do Recife.

Sala das Sessbes da Camara Municipal do Recife, em 08 de
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Y Senhor Presidente,
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| . Encaminho a esse Poder Legislativo a documentagdo anexa, fornecida pela
' Empresa Municipal de Informatica - EMPREL, que atende ao pedido de
) informagbes, do Oficio n® 1774/98, Requerimento n° 1101/98, de autoria’ do

' Vereador Waldemar Borges.

. Na oportunidade, renovo protestps de consideracdo e elevado apreco.
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Excelentissimo Senhor
Vereador ROMILDO GOMES
Presidente da Camara Municipal do Recife
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EMPREL - Empresa Municipal de Informatica

Recife, 15 de julho de 1998.
N.Ref: DP 411/98
Senhor Secretario,

Em atendimento ao Oficio SG 173/98, enviamos anexo. informacdes a respeito do “BUG
DO MILENIO” | conforme solicitado.

Atenciosamente,

erem1aa hado

co Antonio
iretor Presid

Exmo. Sr.

Dr. Paulo Fernando Monteiro de Queiroz
Secretario de Governo

PREFEITURA DA CIDADE DO RECIFE
Nesta

PRAGA DO ENTRONCAMENTO, 36 /| GRAGAS - RECIFE - PE -CEP.: 52.011-300
FONE: (PABX) 231.7673
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PEDIDO DE INFORMAGOES DO PODER LEGISLATIVO - “BUG DO MILENIO”
OFICIO N 1774/98 - PRESIDENCIA DA CAMARA MUNICIPAL DO RECIFE
REQUERIMENTO N° 1101/98 - VEREADOR WALDEMAR BORGES

Atendendo o acima solicitado, passamos a esclarecer a respeito do “bug do
milénio (Y2k)" e as providéncias tomadas pela Empresa Municipal de Informdtica
- EMPREL, quanto ao requerido pelo Poder Legislativo deste municipio.

1. INTRODUCAO

O nome soa meio complicado (“bug” vem do inglés e significa falha, erro), mas
quer dizer simplesmente o seguinte : Todos os equipamentos que usam “chips” - de
computadores a marcapassos, passando por reldgios digitais, mdquinas
fotogrdficas, fornos de microondas e até elevadores - podem entrar em pane no
dia 1 de janeiro de 2000 porque utilizam apenas dois digitos para registrar o ano,
neste caso 01/01/00. Se ndo forem devidamente reprogramados, esses
equipamentos podem ler o 00 de forma incorreta (como 1900) e isso é suficiente
para que um verdadeiro caos se instale no planeta.

Poderiamos argumentar: mas isso s6 vai acontecer no ano 2000... e até Id temos
muito tempo. Ledo engano. O fempo passa cada vez mais rdpido e essa adaptagdo
exige alguns meses. Os especialistas calculam que uma pequend inddstria precise,

em média, de seis meses para anular os efeitos do "bug”; uma média, de nove
meses: e uma grande corporagdo, de 18 meses.

A real dimensdo dos problemas que podem ser causados pelo "bug” do milénio é
na verdade desconhecida. Muitos tracam cendrios e procuram gerar estatisticas
0 mais precisas possivel, mas o fato é que ndo se pode prever o que ird acontecer.
Certamente, se nada fosse feito, o caos seria instaurado na economia mundial.

A principal origem da resisténcia @ tomada de decisdes no sentido de combater o
"bug” ainda diz respeito a custos. Os custos podem, de fato, ser bastante
significativos em alguns casos. No entanto, o prego das medidas corretivas serd
certamente muito menor do que o custo das falhas causadas pelo "bug”.

A Emprel ndo encara como cusfo e tampouco menospreza a importdncia do
problema, embora tenhamos procurado solucionar sob um enfoque diferenciado:

e ndo é somente custo, é investimento em *sobrevida" de sistemas e cédigos
computacionais;

o adicionamos e implementamos novas solucdes, a medida em que
+ransformamos os sistemas para o ano-2000.




2. INVENTARIO

A Emprel, como m
sabe que precisa agir rapidament
de linhas), 40 pessoas envolvi

conversdo, aperfeigoada por seus analistas, a empresa tem 25% do trabalho

concluido e até o final deste ano (1998) deverd finalizar o restante.

uitas outras empresas, jd iniciou o trabalho de conversdo, e
e. Com um total de 5.500 programas (4.000.000
das, e utilizando uma eficiente técnica de

Ambiente Quantidade | Tempo % Pessoal Conclu
Computacional | Programas Estimado | Concluido | Envolvido | sdo
Mainframe 4039 12 meses | 15 28 dez.98
Micro 300 1 més 50 2 ago.98
Client-Server | 1.161 4 meses | 50 10 out.98
RESUMO 5.500 25 40 dez.98

3. AMBIENTE

O ambiente computacional da Emprel é heterogéneo, e composto da seguinte

forma:

MAINFRAME

e computador central IBM-9672-R22

sistema operacional 0S/390

o linguagem de desenvolvimento COBOL, CSP e EASYTRIEVE

e base de dados VSAM e DB2

o monitor de teleprocessamento CICS

CLIENTE-SERVIDOR

e servidores S
« sistema operacional Windows NT (servidor

UN E-4000 (02), HP, IBM-RISC-6000
) e Windows 95 (clientes)

¢ linguagem de desenvolvimento SQL-Windows, DELPHI e Natural
« base de dados ORACLE e ADABAS C

MICRO

« microcomputadores 486, 586 e Pentium

« sistema operacional DOS, WINDO
senvolvimento CLIPPER, DELPHI, VB e SQL-
BASE, ORACLE, PARADOX, INFORMIX

e linguagem de de
e base de dados D

WS e LINUX

WINDOWS




4. CUSTOS

Os custos do projeto envolverdo somente 0s relativos a pagamento de saldrios,
haja visto o propésito de utilizar-se pessoal dos quadros da prépria Emprel.

Embora busque-se utilizar somente mdo-de-obra da empresa, o dispéndio
financeiro deverd ser considerado observando-se o seguinte quadro referencial
de mercado:

RECURSOS QUANT| UNID| R$ UNIT.| TOT H/H| R$ TOTAL
Analistas 11 h/h 30,00 5.000 150.000
Programadores 29 h/h 20,00 17.500 350.000
TOTAL 40 22.500 500.000

5. CONCLUSAO

A tarefa de enfrentar a passagem do século é muito peculiar, com
caracteristicas jé bem definidas, ou seja, o seu escopo ndo pode ser alterado e o
cronograma jd estd prefixado. Sua execucdo é dispendiosa, por sua prépria
natureza, requerendo wultosa alocagdo de recursos, tanto humanos como
materiais.

Como se ndo fossem bastantes estes atributos, considere-se que os resultados,
necessariamente, devem ser a prova de erros. Ndo serd aceitdvel 99% de acerto.
A minima margem de erro significa falha na operagdo dos sistemas apés a
“virada" do século.

Com um problema de natureza 1do inusitada, a Emprel apressa-se na conversdo de
todos os campos de datas e ajustes em seus sistemas, de modo a dispor de tempo
para a execugdo sistemdtica e intensiva de testes. Alids, esta fase de testes tem
sido subestimada por muitas entidades.

Estimamos um periodo (minimo) de 06 (seis) meses para testes, de forma a
assegurar a necessdria garantia de operagdo.



